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Por favor, lea atentamente este manual antes de instalar y utilizar,
y consérvelo para consultarlo en el futuro.

GELBRING (3 )




INDICE

MEDIDAS DE SEGURIDAD IMPORTANTES.......coiuiiiiiteeeeeceeeeeeee e e nen e, P1
DESCRIPCION DE PIEZAS Y LISTA DE CARGA......c.cuovivoeeeeeeseeeeeee e, P3
CONSEJOS DE USO....oooeeeeeieeeeeeeee et nn e an e P4
METODO DE INSTALACION. ..ottt ettt eee ettt eane et P5
INSTRUCCIONES DE ANTES DE LAVAR........cooitiiitieeeereeeeeeeeeee e en e P8
TABLERO DE CONTROL.......oviiiiieieeeeeeeeeese e ee e eeee s et en st nenenanans P9
FUNCIONAMIENTO .......ooeeeeetieeeeeeee e et ee s es e en e esees s nenenenenananee e P11
MANTENIMIENTO ..o P12
SOLUCION DE PROBLEMAS. ...t eeeeeeeee et een e en s an e P12
HOJA DE ESPECIFICACIONES ......oouiieiieeeeeeeeeeeeeeeeee e en s nn e P15

DIAGRAMA DE CABLEADO. ... P15



MEDIDAS DE SEGURIDAD IMPORTANTES

1. Este producto pertenece a los Dispositivos Clase |. Preste atencién a las
medidas de seguridad eléctricas cuando lo utilice. Esta maquina necesita un
tomacorriente conectado a tierra de dos polos y de fase unica; la conexion a
tierra debe ser confiable y el terminal de conexion a la misma no debe ser
conectado a tuberias de gas, agua o similares.

2. Si la lavadora esta conectada al suministro eléctrico por medio de una
extension o unidad portatil, estas deben estar ubicadas en un lugar que no
esté mojado o que pueda recibir salpicaduras de agua.

3. No use el tomacorriente con otros dispositivos eléctricos; tampoco lo utilice
si el enchufe o el propio conector estan sueltos.

4. Utilice un pano seco para limpiar, cuidadosamente, el polvo que pueda
existir en la superficie de montaje del enchufe y en los orificios del tomacorri-
ente.

5. Cuando la lavadora esté siendo usada de manera normal, el cable de
poder debe ser de facil acceso. Asegurese de desconectar el cable del toma-
corriente y cerrar el grifo de agua cada vez que desee manipularlo. Obser-
vacion: No conecte o desconecte el enchufe del cable con las manos moja-
das.

6. No doble, estire, amarre o sobrecargue el cable de poder en exceso.

7. La modalidad de conexion del cable de poder de esta unidad es la conex-
ion Y. Si el cable de poder o el enchufe presentan dafos, deben ser rempla-
zados por nuestro servicio técnico o personal calificado de nuestro departa-
mento de postventa para evitar peligros.

8. La lavadora no puede ser instalada en un cuarto de bafo u otros lugares
humedos; no puede usar agua para lavarla; no ponga ropa mojada sobre el
panel de control de la lavadora.



9. Evite que la lavadora quede expuesta a la luz solar directa; evite exponerla
a fuentes de calor como calefactores.

10. No coloque la unidad sobre alfombras. No coloque el modelo que tenga
funcion de drenado sobre un lugar en donde no exista desagtie de piso.

11. Este producto necesita estar conectado a una fuente de agua. Deben ser
utilizadas tuberias nuevas de agua. Las tuberias antiguas no pueden ser
reutilizadas.

12. La unidad utiliza una presion de agua de 0,03MPa ~ 0,85MPa.

13. Asegurese de que las conexiones con el grifo y la tuberia de entrada
estén bien instaladas y aseguradas.

14. No ponga elementos calientes o pesados (como recipientes con agua
calientes, etc.) sobre la lavadora.

15. Ni nifios ni personas con discapacidad fisica deben usar esta unidad.

16. Nunca ponga keroseno, gasolina, agua de banana, alcohol u otras sus-
tancias inflamables en la cuba o tambor de lavado; tampoco lave con estos
productos o los deje cerca de la cuba o tambor.

17. No lave prendas de vestir a prueba de agua o que contengas elementos
flotadores como impermeables, fundas de bicicleta, productos de algodén
elastico, etc., para evitar vibraciones anormales o dafos en la ropa durante el
lavado o deshidratacion.

18. No abra la cubierta de la lavadora cuando esté en funcionamiento o en
proceso de eliminacion de agua.

19. Cuando la lavadora esté funcionando, no ponga su mano dentro del
tambor de la misma. Existe peligro incluso cuando la velocidad de rotacion
sea muy lenta Sea especialmente cuidadoso de no dejar que nifios o nifias se
monten en la lavadora; de esa manera evitara peligros innecesarios.



21. El manual de usuario debe contener la siguiente advertencia.

1. Este dispositivo no debe ser utilizado por personas (incluidos nifios)
con capacidades fisicas, sensoriales o0 mentales reducidas, o falta de experi-
encia y conocimiento, a menos que lo hagan bajo supervision o hayan recibi-
do instrucciones sobre el uso del dispositivo de una persona responsable de
su seguridad.

Los nifios deben ser supervisados para asegurar que no jueguen con el
aparato.

2. Si el cable proporcionado se dafia, debera ser reemplazado por el
fabricante, agente de servicio o personas igualmente calificadas para evitar el
riesgo de una descarga eléctrica.

3. Los juegos de mangueras proporcionados con el dispositivo deben
ser usados, y los antiguos no deben ser reutilizados.

DESCRIPCION DE PIEZAS Y LISTA DE CARGA

1. Descripcidn de piezas
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2. Lista de Carga

N° Lista de empaque Cantidad | Observaciones
1 Lavadora automatica 1
Tuberia de entrada 2 Una de agua fria y otra de agua

caliente

3 Tapa inferior 1

4 Manual del usuario 1

5 Tapa de drenaje 1 Algunos modelos no cuentan con
este accesorio

5 Piezas de tuberia de drenaje 1 En algunos modelos se han
instalado de forma aleatoria.

6 Self-tapping screws 2 Tornillos autorroscantes

CONSEJOS DE USO

1. Es recomendable utilizar detergentes de baja espuma durante el uso de esta
lavadora.

2. Se recomienda usar esta lavadora en ambientes con temperaturas de entre 0°C
a 40°C. Una temperatura muy baja o muy alta podrian ocasionar un malfunciona-
miento de la unidad.

3. Si la lavadora es almacenada en una habitacion con temperaturas inferiores a los
0°C y debe utilizarla, retirela de ese entorno y déjela tomar temperatura al menos 4
horas antes de su uso. De esta manera evitara que la unidad sufra dafios debido al
congelamiento.

4. La capacidad de lavado y eliminacién de agua de lavadora tiene que ver con el
peso maximo de una carga de ropa estandar en la modalidad de lavado, eliminacion
de agua y secado, los cuales son distintos al de la ropa real. El grosor, tamario y tipo
de ropa afectaran la capacidad real de lavado. La cantidad de carga de ropa
deberia ser invertida adecuadamente en el proceso de lavado.

5. Si la cantidad de carga de lavado es inferior a 1kg, no debe seleccionar un nivel
de agua alto, para no salpicar durante el proceso.



METODO DE INSTALACON

1. Observaciones para la instalacion:

a. Ubique la lavadora en un lugar seco, alejada de la luz solar directa.

b. El lugar debe tener un desague o resumidero de piso y el flujo de agua no debe
ser obstruido. Al mismo tiempo, el desague o resumidero debe estar a ras de piso o
levemente mas abajo que el lugar en donde su ubique la lavadora, de esta manera
evitara que se produzcan danos debido a filtraciones de agua de la unidad.

c. La lavadora debe ser ubicada piso sélido, liso y a una distancia demas de 5cm de
la pared; de esa manera evitara que la lavadora la golpee durante la eliminacion de
agua.

d. No ubique la lavadora en una superficie inclinada o irregular, tampoco sobre una
base o piso inestable. Cuando ocupe la ocupe, retire la espuma inferior y el soporte
de plastico para evitar dafarla.
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e. La lavadora debe ser ubicada en un lugar mas parejo posible. Si es necesario,
ajuste los soportes de apoyo (patas de ajuste) de la parte delantera de la lavadora
para mantenerla nivelada.



1. Revise la nivelacion de la lavadora 2. Si cuenta con un nivelador, nivele la
de manera visual. lavadora hasta que la burbuja esté en
el centro del mismo.

2. Instalacion de la cubierta inferior:

a. La cubierta inferior se ubica entre la parte superior de la caja de la lavadora y la
espuma. Saquela cuando desembale la unidad.

b. Coloque la lavadora cuidadosamente sobre uno de sus costados en una super-
ficie suave (tenga cuidado de no tocar la caja).

c. Inserte la cubierta inferior en la ranura de montaje sobre la base hasta que esté
bien asentada.

d. Asegure la cubierta inferior con los tornillos (en la bolsa de accesorios).

e. Ponga la lavadora en posicion vertical cuidadosamente y déjela reposar.

Destornillador

Tapa inferior Lkl §

Sustancia suave

W _W_W_W _
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3. Conexion de la manguera de entrada
1) Conexioén entre la entrada de agua y el grifo (entrada de agua de
doble hilo).

a. Para asegurar que exista una almohadilla de sellado en la junta de la entrada
de agua y la instalacion sea sencilla.



b. De acuerdo al diagrama, la entrada de agua esta alineada con el grifo y la
tuerca en la entrada de agua esta ajustada.

J (]
wl L Junta de estanqueidad
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2) Conexidn entre la entrada de agua y la lavadora

a. Antes de conectar, revise sin la junta de estanqueidad en la tuerca de la entrada
de agua permanece en su lugar.

b. Coloque la tuerca de entrada de agua en la junta de la valvula de entrada.

c. Asegure la tuerca de la valvula de entrada.

Tuerca de valvula

de entrada
Junta de
estanqueidad —
, e |
Junta de valvula _ --'t 3 1

de entrada §

4. Conexion de la manguera de drenaje (algunos modelos ya la
tienen conectada)

a. Presione el anillo de Presione el anillo de fijacién | c. Coloque la manguera en el

fijacion y enganchelo en | y luego conecte la manguera | agujero de drenaje, el mismo no

la manguera de drenaje. | de drenaje a la tuberia de debe ser mayor a 90cm(A) desde
conexion. la parte de debajo de la unidad.

[

5. Cambio de lado del agujero de drenaje en el cuerpo de la unidad

'f- ) ’ - =1 ) d. Mueva la pieza de . _ ""'
a. Retire la cubierta 3 = b. Retire los dos conexién de la manguera | Bs e. Use la cubierta para
del lado izquierdo tornillos del agujero de drenaje al lado izquierdo lstﬂlar el qguéero del

¥ lado izquierdo.
del lado derecho. g Oass?g‘r‘]ﬁéas usando los q
g
i ] .\\. B /
X |
]
= - n . Y i N
Vista del c. Suelte el anillo de fijacién de la tuberia, Vista del a"_'"" de fijacion _"-u?"\- :
lado izquierdo ~ cambie la manguera de drenaje al agujero lado derecho Vista del anilo de sellado —ﬁ I\z/algzt:ad%erlecho
del lado izquierdo y reinstale el anillo de lado izquierdo tuberia d%ec%?gﬁﬁg —Hi
fijacién. Recuerde colocar el anillo de sellado pieza de conexion —.—&
""-.,_ para evitar filtraciones de agua. de drenaje y
-




INSTRUCCIONES DE ANTES DE LAVAR

1. Revise lo siguiente antes de lavar:

¢ Esta conectada la manguera de entrada? ¢ Esta abierto el grifo de agua?

¢ Esta conectado el cable de alimentacién? ¢ Tiene el tomacorriente una conexion a
tierra adecuada?

¢ Esta estable la lavadora?

¢ Esta la manguera de drenaje en su lugar? ¢ Esta enredada la manguera?

2. Tratamiento previo al lavado:
Revise si existe algun requerimiento especial de lavado en la ropa, en caso de que
pueda ser lavada o lavada a maquina.

Asegurese de retirar los objetos duros tales como llaves, alfileres, monedas, horquil-
las para el cabello, y arena. La ropa grasosa o desgastada debe ser limpiada por
separado.

Si las prendas tienen cremallera o algun tipo de joyeria dura, suba la cremallera y de
vuelta la prenda.

Tome los nudos largos de la ropa y atelos de manera firme. Los botones deben ser
abrochados. Algunas prendas (encaje, medias de nylon, tejidos ahuecados de fibras
quimicas) deben ser lavados dentro de la malla de lavado. (La malla no esta inclui-
da)

Si existe mucha ropa polvorienta, retire la suciedad, especialmente las partes con
tierra. Rocie detergente por adelantado. Esto facilitara la remocién de las manchas
rebeldes.



TABLERO DE CONTROL

i 9e 10 Intelligent @ @ Heavy
Inteligente Pesado
il 7@ @8 Blanket ® @ DIY Memory
rese BWW(M) Manta Memoria DIY
L e 6 fote BN N | Spegey®  ®Economic Power
./ 3¢ 4 Warm e [ | . -' [N} Gentle ® @ Kids Wear Encendido
Tibio N |\ T Vel |\ Delicado Ropa de nifios

[} I 1e e2 COJ.d L] SQLEEEEXO ® Tub Clean

Limpieza de tina

G (H (@ @ @ (@ (M) supae

Preset Water Level Temp Wash Rinse g Spin Program
Preconfigurado d Temperaturh Lavado Enjuague Centrifugado

*Saak;(ewrejss“zaszecse Programa
ol retane 3 .

S Child Lock ——
Blogueo para nifios

1. Instrucciones de uso de los botones

1) Boton “Power”

a. Presione el boton “ Power” para encender la unidad.
b. Después de encenderla, puede presionar “Power" para apagar la unidad.
C. La unidad se apagara automaticamente si no es iniciada dentro de 5 minutos

presionando el botdn “Inicio /Pausa ”.

2) Botdn “Inicio/ Pausa”:

a. Utilice este botdn para iniciar el proceso de lavado después de encender la
lavadora.

b. Presione este botdn mientras esta lavando para pausar el proceso.

C. Presiénelo otra vez para reiniciar el proceso de lavado.

3) Boton “Programa”

a. Inteligente: Procedimiento del lavado estandar que automaticamente ajusta el
nivel de agua adecuado de acuerdo a la cantidad de ropa.

Mnanta : Para lavar telas de gran tamaino como las sabanas.

Rapido: Para lavar ropa ligeramente sucia.

Delicado: Para lavar ropa de lana o ropa interior.

Secado al aire: Secar los barriles interiores
Pesado: Para lavar la ropa de gran tamafo.

Memoria: Para memorizar los ultimos procedimientos configurados.
Ropa de nifio: Para lavar la ropa de los nifos.

Econdmico: Ahorre agua y electricidad al lavar la ropa
j- Limpieza de tina:Limpie el barril interior cuando esté vacio

Q@ ™m0 o o000



4) Boton “Programar’:

Presione el boton [Programar] para ajustar el tiempo.

5) Boton “Temperatura”

Seleccione [agua fria], [agua tibia] y [agua caliente].

En el proceso de lavado, [agua fria] indica solo agua fria; [agua caliente] indica solo
agua caliente; [agua tibia] indica tanto agua fria como agua caliente.

6) Botén “Lavado”

El tiempo de lavado puede ser ajustado y programado.

7) Botén “Enjuague”

Los tiempos de enjuague pueden ser ajustados.

8) Botdn “Centrifugado”

Los tiempos de centrifugado pueden ser ajustados.

9) Combinacién de botones para activar el “Bloqueo para nifios”

Una vez que el programa se inicie, presione los botones [Enjuague] y [Centrifugado]
durante 1,5 segundos. Escuchara un sonido y la lavadora ingresara a la modalidad
de “Bloqueo para ninos”. Si repite la operacion desactivara esta funcién.

10) Boton "Nivel de agua”

De acuerdo a la carga de ropa, presione el boton “Nivel de agua” para seleccionar
el nivel correcto. La lavadora determinara el peso de la ropa y ajustara automatica-

mente el nivel de agua de acuerdo a los resultados del programa difuso. Algunos
programas no tienen un botdn de nivel de agua y son invalidos o no ajustables.
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FUNCIONAMIENTO

1 Presione el boton “Encendido” para activar la unidad.

2. Presione el botdn “Programa” para seleccionar el programa automatico adecuado.

a. Cuando la unidad esté encendida, automaticamente usara el programa
“Inteligente”. Si necesita seleccionar otros programas automaticos, puede presionar
el boton “programa” para activar los correspondientes.

3. Presione el botén “Nivel de agua” para seleccionar el nivel de agua apropiado.

a. Una vez que la unidad esté encendida, la lavadora se ajustara automatica-
mente en la funcion de lavado difuso sin exhibir el nivel de agua. Si necesita seleccio-
nar otro nivel de agua, presione el boton “nivel de agua” para elegirlo.

b. Cuando la unidad esté encendida, si existe agua en el tambor de lavado, la
unidad no ingresara a la funcion de lavado difuso, sino que utilizara la funcion “Inteli-
gente”.

4. Si necesita de una programacion especifica, presione los botones “lavado”, “en-
juague” y “centrifugado” por separado para cambiar entre los distintos procesos y
ajustar el tiempo.

5. Presione el boton "Iniciar/Pausar” para iniciar el sistema.

a. Una vez iniciado, si necesita cambiar el programa puede presionar el boton
“Iniciar/Pausar" para pausar el funcionamiento, luego presionar los botones necesari-
os para hacer los ajustes, y finalmente presionar otra vez el botén "Iniciar/Pausar”
para reiniciar el proceso con los cambios realizados.

6. Cierre la tapa y la lavadora iniciara la operacion.
No abra la tapa durante el funcionamiento, especialmente cuando se esta cen-

trifugando, pues podrian producirse un accidente.

7. Una vez que el lavado haya terminado, escuchara un sonido y la unidad se apa-
gara.
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MANTENIMIENTO

1. Limpieza del filtro

1. Tire hacia arriba 2. Retire el filtro de la 3. Limpie y enjuague 4. Reinstale el filtro

para remover el filtro. cubierta. @
'JE @

2. Limpieza del filtro de la valvula de entrada
Es facil que este filtro se bloquee debido a impurezas y disminuya el ingreso de
agua. Limpielo regularmente (generalmente cada 2 meses).

3. Limpieza general de la unidad

Limpie la superficie de la lavadora y el tambor con un pano limpio y suave. Abra la
cubierta durante un periodo de alrededor de una hora para secar con el aire ambi-
ente. Cierre la cubierta.

No rocie agua directamente sobre |la lavadora o use solventes, detergentes, que-
roseno, aceite, alcohol, etc.

Los lugares especialmente sucios pueden ser limpiados con un pafio suave
humedecido con una solucion de agua jabonosa.

SOLUCION DE PROBLEMAS

1. Fendmenos comunes sin fallas

Cuando la lavadora sea usada por primera vez, podria existir pequefias canti-
dades de agua que se filtren de la tuberia de drenaje. Esta es agua residual de la
prueba de funcionamiento de fabrica.

Es posible que se produzca entrada de agua en el proceso de lavado o enjuague.
Esto se debe a que el nivel de agua es reabastecido automaticamente.

Cuando inicie el programa de enjuague no ingresara agua a la lavadora. El pro-

grama de enjuague predeterminado de la lavadora inicia con el desagle y el cen-
trifugado.
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Una vez que comience la eliminacion de agua, el tambor se detendra en cierto
momento, esto es el centrifugado intermitente que se produce para lograr un
mejor efecto.

Durante el centrifugado, a veces ocurrira un fenbmeno de enjuague debido a que
el balance de ropa es automaticamente corregido cuando la ropa esta siendo cen-
trifugada.

Se producira una eliminacion de agua después de que el agua se haya acabado.
Este es el ajuste predeterminado de la lavadora.

El funcionamiento de los botones sera invalido durante el proceso de lavado. Este
es el ajuste predeterminado de la lavadora. Necesita ser pausado antes de que
pueda ser operado.

2. Problemas comunes y su solucién

Problema Pantalla Causa Solucién
El cable no esta conectado o no | Conecte la unidad a un tomacorriente
No ha . . ; 5 ;
visualizaéén. ha presionado el botén de y presione el botdn de encendido.
encendido.
El tomacorriente no tiene Lo
No hay . . i Consulte con un eléctrico para que
visualizacion electricidad o el fusible esta . . .
) revise el tomacorriente o el fusible.
quemado.
o La interrupcion de energia causa Una vez que la energia vuelva,
o ha .
La unidad no visualiza(}j()n. que el programa desaparezcay | presione los botones para programar
. el usuario deba ingresarlo otra
funciona 9 otra vez.
No existe
visualizacién
cuando el voltaje
es muy bajo o el| El voltaje es demasiado bajo o |Desconecte el enchufe y espere hasta
fusible puede alto. que el voltaje esté normal.
estar abierto
cuando esto
ocurre.
La salida de la tuberia de drenaje
) es muy alta o esta bloqueada, lo Una vez que revise el drenaje y
El drenaje es E1 i .
deficiente que provoca que el agua no se  |rectifique el problema, abra la cubierta
descargue después de 15 y ciérrela y vuelva a intentarlo.
minutos.
No se puede E2 . Gi lat de la lavad
centrifugar La tapa no esta en su lugar. lerre 1a tapa dae la lavadora.
Si la ropa esta desordenada,
tocara el recubrimiento durante el
: centrifugado. La lavadora
El centrifugado o ,, Abra la tapa y ordene la ropa
toca el E3 corregira esto automaticamente y
recubrimiento . o | manualmente. Luego vuelva a cerrar.
si aun asi es invalido después de
2 ocasiones, se emitira una
alarma.
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El grifo no esta abierto, el agua se
ha detenido o la presién es baja.

Abra el grifo o espere a que la presion

Inyeccion de ] ) ) de agua sea normal. Abra la tapa,
~ agua E4 Después de 40 minutos, el nivel C ,
insuficiente . ) ciérrela y reingrese el proceso de
de agua es mejor al nivel
entrada de agua.
programado.
Iﬁﬁ/sé?ira/: E5 Reserva para abrir la cubierta. Cierre la cubierta superior.
Falla en el sensor de nivel de .
Sensor de . . Solicite que personal de
. agua, cortocircuito o circuito . . .
nivel de agua E6 ) ) mantenimiento profesional revise la
abierto, luego la alarma sonara .
anormal . unidad.
automaticamente.
. i Apague la unidad después de que el
Entrada de Tarjeta de computador, valvula de pag - P a
. ) agua haya finalizado. Consulte con
agua o drenaje E7 entrada o el sensor de nivel de e
o personal calificado para que repare la
automatico agua es anormal .
unidad.
Falla en el chi . _ .
P E9 No se puede leer ni escribir. Desconexion
de memoria
No es posible
o .p . Contacte a nuestro personal
iniciar o No hay Falla en la tarjeta del computador .
L visualizacion. de la unidad profesional de posventa para que
reiniciar la ) i
. revise la unidad.
unidad

Observacion: Una vez que haya revisado y eliminado el problema, reinicie la lavadora. Si
la anormalidad continua, desenchufe la unidad del tomacorriente y contacte a nuestro
servicio al cliente tan pronto como sea posible.
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HOJA DE ESPECIFICACIONES

Potencia 220 — 240V~ /50 Hz
Volumen de lavado / 15 kg
centrifugado(kg)
Potencia de entrada nominal (W) 700W
Potencia de centrz{/l\J/?ado nominal 380W
Presion de agua ( MPa) 0,03~0,85MPa
Categoria de resistencia al agua IPX4
Ruidoso Lavado : 62dB(A) Centrifugado : 72dB(A)
Tamano del producto ( mm ) Al: 1055 x Pr: 700 x An: 685 mm
Tamario del empaque ( mm ) Al:1125 x Pr: 765 x An: 755 mm
Peso neto del producto ( kg ) 51,5
Peso bruto del producto( kg ) 59

DIAGRAMA DE CABLEADO
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Gracias por preferir nuestros productos.

Para satisfacer las necesidades de nuestros clientes, en Gelbring S.A., empresa importadora y representante de las marcas Enxuta y
Queen, buscamos generar confiabilidad y respaldo seleccionando los mejores disefios y la mejor calidad en nuestros productos, atendien-
do la relacion entre calidad y precio.

Somos una empresa en constante expansion para poder ofrecerle a nuestros clientes una amplia gama de productos y lograr una mayor
eficiencia en todos nuestros servicios.

En este marco, usted ha realizado una muy buena eleccion. Usted no sélo cuenta con la garantia legal por tres meses, sino que Gelbring
S.A. le otorga una garantia hasta completar un afio desde fecha de compra del producto (o planes especiales indicados en el producto).

Usted podra hacer uso de este certificado, a través de nuestro Respaldo Post Venta. Es imprescindible que el usuario presente la boleta de
compra ante el servicio para la validacion del afio de vigencia de la garantia, bajo las siguientes condiciones generales:

En el caso de que por deficiencias de fabricacion o falla de materiales, partes, piezas y componentes, que impidan el uso normal de funcio-
namiento del producto, el Respaldo Post Venta cubrira gratuitamente la reparacion en sus talleres, incluyendo mano de obra y repuestos,
durante el periodo de un afo a partir de la fecha de compra del producto.

El producto que usted adquirid, ha sido disefiado para uso doméstico familiar, por lo tanto la gratuidad del servicio no sera aplicable en el
caso de que el producto se destine para uso comercial, industrial y otros de similar naturaleza.

Queda sin efecto esta garantia:

e Cuando la falla o el desperfecto sea ocasionado por descargas eléctricas, sobrecarga de tensiones de UTE, instalaciones eléctricas y/o
sanitarias defectuosas.

e Un hecho imputable al consumidor y/o terceros.

e Accidentes ocurridos con posterioridad a la entrega.

e |nstalacion incorrecta.

e Maltrato, desconocimiento y corriente o uso inadecuado del producto, instalacion, alteraciones, reparaciones o manipuleo realizado por
personal no autorizado.

e Defectos causados por el transporte.
e Todos los accesorios de plastico, metal, lamparas o similares, filtros y mangueras de conexion al agua o a la red sanitaria.
Esta garantia no cubre y son de cargo del usuario, los gastos generados por: locomocién o viaticos del personal técnico, fletes y/o

transporte de los productos, los cuales deben ser abonados al momento de recibir el servicio, dicho monto de visita técnica y flete si fuera
necesario, le sera indicado en el momento de solicitar el servicio; si el producto es llevado directo a nuestro taller no hay costo alguno.

Para el caso fuere necesaria la sustitucion del articulo adquirido, descripto en la factura, y la Empresa careciere de stock o se hubiese
discontinuado la fabricacion o importacion, el mismo podra sustituirse por uno de calidad igual o superior dentro de las marcas importa-
das o representadas por Gelbring S.A.

NOMBRE DEL PROPIETARIO DEL ARTiCULO:

E-MAIL: TELEFONO:
DOMICILIO:

LOCALIDAD: DEPARTAMENTO:
PRODUCTO: FECHA DE COMPRA:
MARCA: MODELO:

N° DE FACTURA: N° DE SERIE:
DISTRIBUIDOR:

DESCRIPCION Y ALCANCE DE LA GARANTIA:

SELLO Y FIRMA:

Respaldo Post Venta - Atencion Telefonica 2525 6000 Int. 3- de 9:30 a 18 hs

E-mail: atencionpostventa@gelbring.com.uy G E I_ B RI N G

IMPORTACIONES

GELBRING S. A. Cno. Perseverano 5959. Montevideo, Uruguay. www.gelbring.com.uy



Gracias por preferir nuestros productos.

Para satisfacer las necesidades de nuestros clientes, en Celta S.A., empresa importadora y representante de la marca Enxuta, buscamos
generar confiabilidad y respaldo seleccionando los mejores disefios y la mejor calidad en nuestros productos, atendiendo la relacion entre
calidad y precio.

Somos una empresa en constante expansion para poder ofrecerle a nuestros clientes una amplia gama de productos y lograr una mayor
eficiencia en todos nuestros servicios.

Términos y condiciones de la garantia (Art. 11 de la Ley 1334/1998)
El presente certificado de garantia es valido Ginicamente en la Republica del Paraguay.

Para que tenga validez, asegUrese de que los siguientes datos se encuentren completos por la casa vendedora y preséntelo conjuntamente
con su factura de compra.

Asimismo declaro haber sido informado, también en forma previa a esta compra, acerca del lapso del tiempo durante el cual Enxuta se
compromete a regular suministro de componentes, repuestos y servicio técnico que sera de un afo.

Usted podra hacer uso de este certificado, a través de nuestro Respaldo Post Venta. Es imprescindible que el usuario presente la boleta de
compra ante el servicio para la validacion del afio de vigencia de la garantia, bajo las siguientes condiciones generales:

En el caso de que por deficiencias de fabricacion o falla de materiales, partes, piezas y componentes, que impidan el uso normal de funcio-
namiento del producto, el Respaldo Post Venta cubrird la reparacién en sus talleres, incluyendo mano de obra y repuestos, durante el
periodo de un afo a partir de la fecha de compra del producto.

El producto que usted adquirio, ha sido disefiado para uso doméstico familiar, por lo tanto la gratuidad del servicio no sera aplicable en el
caso de que el producto se destine para uso comercial, industrial y otros de similar naturaleza.

Queda sin efecto esta garantia:

e Cuando la falla o el desperfecto sea ocasionado por descargas eléctricas, sobrecarga de tensiones de la red eléctrica, instalaciones
eléctricas y/o sanitarias defectuosas.

¢ Un hecho imputable al consumidor y/o terceros.
e Accidentes ocurridos con posterioridad a la entrega.
e |nstalacion incorrecta.

e Maltrato, desconocimiento y corriente o uso inadecuado del producto, instalacién, alteraciones, reparaciones o manipuleo realizado por
personal no autorizado.

o Defectos causados por el transporte.
¢ Todos los accesorios de plastico, metal o similares, lamparitas, filtros y mangueras de conexion al agua o a la red sanitaria.

Esta garantia no cubre y son de cargo del usuario, los gastos generados por: locomocion o viaticos del personal técnico, fletes y/o
transporte de los productos, los cuales deben ser abonados al momento de recibir el servicio, dicho monto de visita técnica y flete si fuera
necesario, le serd indicado en el momento de solicitar el servicio; si el producto es llevado directo a nuestro taller no hay costo alguno

CONSTANCIA DE INFORMACION SOBRE EL PRODUCTO (Art. 8 de la ley 1334/1998).

Por medio de la presente declaro que he recibido informacion veraz, eficaz y suficiente sobre las caracteristicas de este producto, sus calidades, composicion,
garantia y plazo de validez, direccion del local de reclamo y los riesgos que presenta para mi seguridad, todo ello de conformidad a los articulos 8 y 11 de la ley
1334/1998).

NOMBRE DEL PROPIETARIO DEL ARTICULO:

E-MAIL: TELEFONO:
DOMICILIO:

LOCALIDAD: DEPARTAMENTO:
PRODUCTO: FECHA DE COMPRA:
MARCA: MODELO:

N° DE FACTURA: N° DE SERIE:
DISTRIBUIDOR:

DESCRIPCION Y ALCANCE DE LA GARANTIA:

SELLO Y FIRMA:

Respaldo Post Venta - Atencion Telefonica +595 984 950 480
E-mail: atencionpostventa@gelbring.com.py

CELTA S.A. - Maximo Caballero esquina José Pappalardo. Asuncion, Paraguay






